
利用規約
第１条　名称・所在地
本サービスの名称を『　　　あんしんママ　　　　』
運営・管理はえびすけ株式会社　地域作り推進室（以下「当社」）が行います。
旭川市常盤通２丁目１９７０－２　常盤オフィス
第1条 目的
生活者が子育てをしやすい地域作り・仕組み作り
を支援する事を目的とし、訪問保育・育児支援。
第2条 利用対象　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　概ね生後６か月～１２歳までの健康なお子さま　　　　
第3条 利用資格
本規約を承認の上、利用申込所に署名・捺印し、お申込み下さい。
第4条 利用方法
1、 事前予約制となりなす。
2、 時間・場所・人数等の変更は２日前までに当社までご連絡ください。
3、 ご利用時間は２時間以上、その後３０分単位での受付となります。
4、 市外は実費を頂きます。
5、 お子さまの病名や状態、状況により、当社の判断によりお断りすることがあります。
6、 キャンセルは２日前までにお願いします。
尚、キャンセルに伴うキャンセル料は
以下の通り頂戴します。ご了承ください。
２日前まで・・・無料
前日・・・５０％
当日・・・１００％
第5条 利用資格の喪失
1、 利用規約に違反したとき
2、 当サービス・保育者に対し、著しく名誉や
信頼を傷付けたとき
3、 料金の支払いを滞納し、催促にも応じないとき
第6条 受付・提供時間
[bookmark: _GoBack]受付時間　9：00～18：00
通常保育時間　8：00～18：00　　但し、時間外については要相談
第８条　利用料金
料金の詳細は別表に定めたとおりとします	
第９条　料金の支払い方法
1、 ご利用料金は月末締め、翌月請求とさせて頂きます。
2、 請求後、当月末までに銀行振込にてお支払いください
3、 応急処置などにかかった、緊急な費用は立て替えの上、実費をご請求させていただきます。
第１０条　保険の適用
当社サービスご利用中に、万が一事故が発生した場合に備え、
『　　損害保険ジャパン日本興亜株式会社　　』に加入し、範囲内での賠償をさせていただきます。不可抗力による事故や、疾患が認められた場合の病状のような場合には、保険が適応されない場合もあります
第１１条　シッティングの制限・中断、ならびに緊急対応
1、 スケジュール等の都合が合わない時
2、 震災等による警報が発令されシッティングが困難と判断したとき
3、 お子さまの容態が著しい変化が現れたとき
4、 緊急を要すると判断された場合は保護者の許可なく救急車の手配等を行います
第１２条　備品の管理
1、 貴重品・現金・危険物の持ち込みはご遠慮ください
2、 過度な備品の損傷に関しましては、請求する場合があります。
第１３条　個人情報の保護
　　　　　ご利用に際して、知り得た情報は、ご利用者の同意を得ずに第３者に提供することはありません。個人情報に関する法令、その他の規範を厳守します
ただし、１、法令に基づく場合、２、生命・身体・財産に影響がある場合、３、公的事務の遂行に協力する場合は、提供する場合があります。
第１４条　免責
　　　　　以下の定める事由により生じた損害は、当社では責任を負いかねます。
1、 保護者より申告されたお子さまの状態の虚偽、　　　　　　または申告漏れによる、中断または、事故
2、 公共交通機関の遅延等の不可抗力な事由
3、 災害等の事由
第１５条　規約の変更
当社は本規約の改定を任意でできるものとします。その効力は全ての利用者に及ぶものとし、改定後も本規約に従うものとします。
以上を承認の上、えびすけ株式会社　地域作り推進室　　『あんしんまま』への利用を申し込みます。
　　　　　　　　　日　付：　　　　　　年　　月　　日
　　　　　　　　　住　所：
　　　　　　　　　連絡先：　
　　　　　　　　　氏　名：　　　　　　　　　　　　印
　　
